Tietosuojalausunto — Pelastusarmeija

Uutta yleista tietosuoja-asetusta alettiin soveltaa 25.5.2018 kaikkiin henkilotietoja kasitteleviin

yrityksiin ja organisaatioihin. Asetus koskee myds Pelastusarmeijaa. Tietosuoja-asetus korostaa

henkilon oikeutta paattaa omista tiedoistaan ja omien henkil6tietojen kaytosta. Henkilotietojen
suojaaminen ja luottamuksellisuus ovat toimintamme edellytys.

Pelastusarmeijan tietosuojalausunnon tarkoituksena on kertoa niista periaatteista ja kaytanndista,
joita me Suomen Pelastusarmeijan Saatiossa (rekisterinpitdjd) noudatamme lahjoittajien,
vapaaehtoisten ja muiden asiakkaidemme yksityisyyden suojan, viestinnan luottamuksellisuuden ja
muiden oikeutettujen intressien varmistamiseksi.

Henkilotietojen kasittelya koskevat yleiset lausunnot

Miten henkildtiedot on suojattu

Meilld on kdytdssamme asianmukaiset tekniset, organisatoriset ja hallintoon liittyvat
turvallisuusmenettelyt, joilla suojaamme kaikkia hallussamme olevia tietoja katoamisen,
vadrinkayton, luovuttamisen, muutosten ja tuhoamisen varalta.

Henkildtietojen kohteen oikeudet
Rekisteroidyllda on oikeus koska tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin.

Rekisteroity voi antaa kanavakohtaisia suoramarkkinointia koskevia suostumuksia ja kieltoja.

Voit kieltdad suoramarkkinoinnin lahettamalla sahkoépostia keskus@pelastusarmeija.fi, soittamalla
keskukseemme (09) 6812 300 tai kirjallisesti osoitteeseen Pelastusarmeija, PL 161, 00121 Helsinki.

Lisaksi rekisteroidylla on oikeus soveltuvan tietosuojalainsadadannon mukaisesti milloin tahansa:

e saada tieto henkil6tietojensa kasittelysta;

e saada padsy omiin tietoihinsa ja tarkastaa itsedan koskevat kasitellyt henkil6tiedot;

e vaatia epatarkan ja virheellisen henkil6tiedon oikaisua ja tietojen taydentamists;

e vaatia henkil6tietojensa poistamista;

e peruuttaa suostumuksensa ja vastustaa henkilotietojensa kasittelya silta osin kuin
henkilotietojen

e kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen;

e vastustaa henkilotietojensa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella

e siltd osin kuin henkilotietojen kasittelyperusteena on rekisterinpitdjan oikeutettu etu;

e saada henkilotietonsa koneluettavassa muodossa ja siirtda kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle,

o rekisterinpitdja kasittelee kyseisia henkil6tietoja rekisterdidyn suostumuksen perusteella ja
kasittely suoritetaan automaattisesti;

e vaatia henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista.

Rekisterdidyn tulee esittda edelld mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyynto
tietosuojalausunnon henkildstorekisteria kasittelevan osan Tiedusteluja-kohdan mukaisesti.
Saatamme pyytada rekisteroitya tarkentamaan pyyntoaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn
henkilollisyyden ennen pyynnon kasittelemistd. Rekisterinpitdja voi kieltaytya pyynnon
toteuttamisesta sovellettavassa laissa saddetylla perusteella. Ylla lueteltujen oikeuksien
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kayttamiseksi ota yhteytta rekisterin yhteyshenkiloon. Jokainen pyynto kasitelldaan erikseen ja
tapauskohtaisesti.

Kuinka kauan henkildtietoja sailytetaan
Henkilotietoja sailytetdaan niin kauan kuin tietojen kayttotarkoitus, laki ja sddnnokset velvoittavat.

Miten tahan lausuntoon tehtavien muutosten kohdalla toimitaan

Kehitamme toimintaamme jatkuvasti. Tasta ja mahdollisista lain muutoksista johtuen
tietosuojalausuntoon saatetaan tehda muutoksia aika ajoin. Muutokset eivat rajoita rekisterdidyn
oikeuksia. Merkittavista lausuntoon tehtavista muutoksista ilmoitamme selkeasti alla.

Muutokset tietosuojalausuntoon 21.5.2018:
Lausunnon ensimmainen versio 7.8.2018: Lausunnon korjattu versio

Yhteydenotto tietosuoja-asioissa

Jos sinulla on kysyttavaa koskien tietosuojalausuntoa tai henkilotietojen kasittelya
Pelastusarmeijassa, voit ottaa yhteytta Pelastusarmeijan tietosuojavastaavaan sahkopostilla
tietosuoja@pelastusarmeija.fi tai kirjeitse Suomen Pelastusarmeijan sdatio sr, Tietosuojavastaava, PL
161, 00121 Helsinki.

Pelastusarmeijan viestinnan henkilorekisteri

Milla perusteella ja mihin tarkoitukseen kdaytamme henkildtietojasi
Tietojen kerdaminen ja tallentaminen asiakasrekisteriin perustuu asiakkaan antamaan
suostumukseen.

Rekisterin tietoja voidaan kayttaa

e Pelastusarmeijan hyvantekevaisyyskohteista, kampanjoista ja muista ajankohtaisista
uutisista ja tapahtumista viestimiseen

e Kampanjoiden ja kilpailujen toteuttamiseen ja palkintojen luovuttamiseen

e Palvelun toteuttamiseksi sekd asiakassuhteen hoitamiseksi ja kehittamiseksi

e Pelastusarmeijan sahkoisten palvelujen tarjoamiseksi, toteuttamiseksi ja yllapitamiseksi

e Pelastusarmeijan tuotteiden ja palveluiden markkinointiin

e Asiakaspalvelun ja liiketoiminnan kehittamiseksi

e Analysointi ja tilastointitarkoituksiin

e Palvelun yllapitajan ja verkkosivuston kayttajan valiseen viestien vaihtoon seka
muihin vastaaviin kdyttétarkoituksiin

Henkilotietoja voidaan kayttaa suoramarkkinointiin, mikali asiakas tai kayttdja on antanut siihen
nimenomaisen suostumuksensa tai mikali suoramarkkinointi on muuten lain nojalla sallittua.

Mita henkilGtietoja Pelastusarmeija henkilostorekisterissa sailyttaa
e Etunimi ja sukunimi
e Sihkdpostiosoite
e Puhelinnumero
e Asiakkaan tai kdyttajan mahdollisesti antamat profilointi- ja kiinnostustiedot
e Asiakkaan antama suostumus henkilotietojen keradamiseen

Rekisterin tietosisalto voi vaihdella asiakas- ja kdyttdjakohtaisesti sen perusteella, miten ja mita
palveluja kaytetaan.
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Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakasta tai kayttdjaa koskevat tiedot saadaan sadannénmukaisesti asiakkaalta tai kayttajalta
itseltddn hanen ilmoittaessaan tietonsa rekisterinpitdjalle asiakastapahtuman tai kampanjaan tai
kilpailuun osallistumisen yhteydessa tai rekisterinpitdjan tarjoamia palveluja kdytettaessa.

Tietoja voidaan paivittaa rekisterinpitdjan muista rekistereista.
Kenelle tietoja luovutetaan

Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille. Henkil6tietoja voidaan siirtda muualle, kun rekisterin
palveluntarjoaja vaihdetaan uuteen jarjestelman yllapitajaan. Henkilorekisterin teknisen yllapidon ja
kasittelyn toteuttava rekisterinpitdjan yhteistyékumppani voi siirtda henkil6tietoja soveltuvan
yksityisyyden suojaa koskevan lainsaadannon ja taman tietosuojaselosteen mukaisesti.

Henkilotietoja voidaan luovuttaa myds suoramainonnan, etdmyynnin ja muun suoramarkkinoinnin
seka mielipide- ja markkinatutkimusten toteuttamiseksi rekisterinpitdjan lukuun, mikali asiakas tai
kadyttaja on antanut siihen asianmukaisen suostumuksen.

Tietojen kasittelyyn voidaan kayttaa kolmansia osapuolia, joille tietoja voidaan talldin luovuttaa
kasiteltavaksi rekisterinpitajan lukuun. Muu tietojen kasittely edellyttda rekisterdidyn suostumusta
tai perustuu lain nimenomaiseen saannokseen.

Rekisteria koskevat tiedustelut
Rekisteria koskevat tiedustelut pyydetdan osoittamaan sahkopostitse osoitteeseen:
viestinta@pelastusarmeija.fi

Henkilotietojen sailytys
Henkilotiedot sailytetdan MailChimpin asiakastietojarjestelmassa. Suostumukseen perustuvat tiedot
sdilytetaan suostumuksen peruuttamiseen saakka.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Asiaton paasy kayttdjarekisteriin ja sen tietokantoihin on estetty riittdvan vahvoilla ja vain
valttamattomien henkildiden tiedossa olevilla tunnisteilla. Rekisteritietojen paivitysoikeus on vain
asianomaisilla rekisterinpitajan edustajilla ja kaikilla kayttajilla omiin tietoihinsa. Rekisterdidylla on
oikeus saada tarkistaa itsedan koskevat tiedot ja oikeus vaatia virheellisen tiedon oikaisua. Asiaa
koskevat pyynnot osoitetaan osoitteeseen viestinta@pelastusarmeija.fi
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